INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

Formato CAC - 008
version 1
Abril de 2015

1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestion de Medida 3.Afio de Reporte
TERMOYOPAL GENERACION 2 S.A.S E.S.P. - GENERADOR CGM TERMOYOPAL GENERACION 2 2018
1.1.Codigo SIC Agente (RF) 2.1.Codigo SIC Centro de Gestion de Medida 3.1. Fecha de Reporte
TYPG Crc0261 25/02/2019
1.INFORME DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICION
Tipo de Falla / . . Medidor de T di T di i de Bloque de borneras Otros N
Componente (e el GRITE e Respaldo de tensién (PT) | de corriente (CT) comunicacién de prueba itz Componentes el Elboncipeiella
Hurto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 .00%
Vandalismo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 .00%
Falla
L . 0 0 0 0 N.A N.A N.A N.A. 0 .00%
Metroldgica
Quemado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 .00%
Roto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 .00%
Abierto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 .00%
Otro Tipo de
2 0 0 0 0 0 0 0 3 3 100.00%
Falla
Subtotal 0 0 0 0 0 0 0 3 3 100.00%
Nota: Reportar solamente la falla del elemento que causa la mayor duracién de
tiempo en falla del sistema cuando se presenta la falla de dos o mas elementos,
Ealr Gl 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% e tatforma quefa cantidad de falas e sistema cs meslcién correspandan con
los eventos de fallas reportados ante el ASIC
Observaciones / Hechos Relevantes Graficos
Total de fallas por elemento del sistema
> Il Medidor Principal
B edidordeRespaldo
25 .— Transformadores de tensidn
B Transformadores de Corriente
2 B sistema decomunicacidn
s L I Blogue de Bornerade Prusbas
' ¥ I cableado
1 B Otros Componentes
0.5
a
Transformadores de tension Cableado
Medidor Principal Sistema de comunicacian

2. INFORME DE VERIFICACION A LOS SISTEMAS DE MEDICION

Verificaciones Tiempo Promedio Tiempo
Tipo de Punto de L Verifi Verificaci Verificaci P! p Tiempo Promedio hh| Tiempo total hh | Tiempo total hh | Tiempo total hh | Tiempo total hh
L Iniciales . N Subtotal hh Promedio hh N B N i . e ..
Medicién Iniciales (RF) Q I - P e (D ( ) (¢ )
(Externas) ( ) | (O]
1 0 0 [ 1 1 2 3 3 2 3 3 8
2 0 0 0 1 1 2 3 3 2 3 3 8
3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Subtotal .00 .00 .00 2.00 2.00 2.00 3.00 3.00 4.00 6.00 6.00 16.00
% por tipo de . o . ., .
verificacion .00% .00% .00% 100.00% 100.00% % Tiempo Administrativo / Operacién / Desplazamiento 25.00% 37.50% 37.50% 100.00%




Grificos

Total de verificaciones por tipo

Bl verificaciones iniciales extemas
B Verificaciones Iniciales (RF)
BB verificaciones Extraordinarias
- erificaciones Quinguenales

B Tiempo Total Administrativo: 25.00% [l Tiempo Total Desplazamiento : 37.50 %
Tiempo Total Operacidn: 37.50 %

Observaciones / Hechos Relevantes

3. INFORME DE INTERROGACION DE FRONTERAS

INTERROGACION REMOTA INTERROGACION EN SITIO TOTAL
Definicién de Cantidad de ” L. ” . . Cantidad ” N Duracién . Duraclu.n .
. Duracién Maxima Duracién Duracién minima | Duracién Total . Duracién Maxima . Duracién minima promedio Duracion Total Tiempo Total
Frontera Interrogaciones N N . . . Interrogaciones N Interrogacién . . - "
- (min) Promedio (min) (min) afio (hh) - (min) N B (min) desplazamiento a afio(hh) Interrogacién (hh)
afio afio promedio (min)
Generacién 485683 83.03 0.08 0 647.58 0 0 0 0 0 .00 647.58
Comercializacién o o o o ko o o o o o N ot
entre agentes
Comercializacion
entre agentes y 0 0 0 0 .00 0 0 0 0 0 .00 .00
usuarios
Enlace
. 0 0 0 0 .00 0 0 0 0 0 .00 .00
Internacional
Interconexién
. 0 0 0 0 .00 0 0 0 0 0 .00 .00
Internacional
Distribucién 0 0 0 0 .00 0 0 0 0 0 .00 .00
Demanda
0 0 0 0 .00 0 0 0 0 [ .00 .00
desconectable
Indices CGM 485683.00 83.03 .08 .00 647.58 .00 .00 .00 .00 .00 .00 647.58

Observaciones / Hechos Relevantes

4. INFORME DE GESTION DE FRONTERAS

Fronteras Activas
Definicién de Front Fronteras Canceladas en el Cantidad de Fronteras activas al e @l !
efinicién de Frontera i inici i i asa de Crecimiento anual
Cantidad de fran.teras al inicio del T e e o Fronteras suspen.dldas al cierre periodo cierre del periodo
periodo del periodo
Generacién 2 0 0 0 2 0.00%
Comercializacién entre agentes 0 0 0 0 o 0.00%
Comercializacién (:!ntre agentesy o o o o ® 0.00%
usuarios
Enlace Internacional 0 0 0 0 o 0.00%
Interconexién Internacional 0 0 0 0 o 0.00%
Distribucién 0 0 0 0 o 0.00%
Demanda desconectable 0 0 0 0 o 0.00%
Subtotal 2 o o o 2 0,00%

Nota: 1 Reportar la cantidad de fronteras activas en estado suspendido (no descontar de las fronteras al inicio del periodo o inscrito en el periodo)

VER: Anexo 1. RELACION DE FRONTERAS CREADAS Y CANCELADAS EN EL PERIODO, ANEXO 2. RELACION FRONTERAS EN ESTADO SUSPENDIDO




Observaciones / Hechos Relevantes

Grificos

Indice de crecimiento anual por tipo de frontera
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5. INFORME DE DISPONIBILIDAD DE LOS CANALES DE COMUNICACION EMPLEADOS

% Disponibilidad de canales por tiempo

% Disponibilidad por intentos

Tipo de Canal Tiempo total de Disponibilidad Indisponibilidad Total de intentos en
Di ibilidad E Fallid Di ibilidad
Operacién hh/afio hh/afio hh/afio eDEpenbice el periodo atiidos ebsrenbine
GPRS 0 0 0 0.00% 0 0 0 0.00%
3G 0 0 0 0.00% 0 0 0 0.00%
4G 0 0 0 0.00% 0 0 0 0.00%
LAN 0 0 0 0.00% 0 0 0 0.00%
TCP/ETHERNET 8736 8734 2 99.98% 79828 79617 211 0.00%
Fibra 6ptica 8736 8730 6 99.93% 405855 404964 891 0.00%
Enlace satelital 0 0 0 0.00% 0 0 0 0.00%
Linea telefénica 0 0 0 0.00% 0 0 0 0.00%
Otros 0 0 0 0.00% 0 0 0 0.00%
TOTAL 17472 17464 8 99.95% 485683 484581 1102 99,77%
Observaciones / Hechos Relevantes Grificos
- Disponibilidad de canales por tiempo
I Cisponibilidad por Intentos
0.5
04
0.3
0.2
0.1
o
3G LAN Fibra dptica Lineatelefdnica
GPRS 4G TCPfETHERNET Enlace satelital Otros
6.INFORME ACTIVIDADES DE VALIDACION
ACTIVIDAD Feclja.de 2 Fronteras Activas amafickel Conformes No conformes % de' lemp!e’
actividad muestra Conformidad Validacién
Validacion 1ra 201804 12 2 2 2 0 100.00% CUMPLE
muestra)

Nota: Diligenciar la cantidad de fronteras, tamafio de la muestra y condiciones de aceptacion y rechazo de acuerdo a lo establecido en el anexo 3 de la Resolucién CREG 038 de 2014

Observaciones / Hechos Relevantes




7.INFORME ACTIVIDADES CRITICA

ES Fronteras Activas (a cierre de | Total de Lecturas Lecturas‘c?bjeto de % Lecturas en critica Lecturas a‘c('eptadas en % Acepta(fién dfe'registros en critica
mes) en el mes critica critica (confirmacion de lecturas)
ENERO 2 62 0 0.00% 0 0.00%
FEBRERO 2 56 0 0.00% 0 0.00%
MARZO 2 62 0 0.00% 0 0.00%
ABRIL 2 60 0 0.00% 0 0.00%
MAYO 2 62 0 0.00% 0 0.00%
JUNIO 2 60 0 0.00% 0 0.00%
JuLio 2 62 0 0.00% 0 0.00%
AGOSTO 2 62 0 0.00% 0 0.00%
SEPTIEMBRE 2 60 0 0.00% 0 0.00%
OCTUBRE 2 62 0 0.00% 0 0.00%
NOVIEMBRE 2 60 0 0.00% 0 0.00%
DICIEMBRE 2 62 0 0.00% 0 0.00%
Total 24 730 0 0,00% 0 0,00%
Observaciones / Descripcién breve de los criterios de Critica: Graficos
B °: Aceptacidnde registros en criticalconfirmacidn delecturas)
—— % Lecturas en critica
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8. INFORME DE PRUEBAS DE RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION Y COMUNICACION CON EL ASIC

Prueba

Fecha de la Actividad

RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION

RESPALDOS DE COMUNICACION CGM - ASIC

Conforme

Observaciones Conforme Observaciones

2018 06 20

CORREO ELECTRONICO

SE REALIZA PRUEBAS DE
COMUNICACION PARA 2 PRUEBAS DE INICIO CHEQUEADAS EXITOSAMENTE
PROVEEDORES DE INTERNET

2018 07 29

CORREO ELECTRONICO

SE REALIZA CAMBIO DE
CONTRASEQA NIVEL1Y 2 PRIMESTONE PRUEBAS EXITOSAS
MEDIDORES DE RESPALDO

20181129

CORREO ELECTRONICO

SE REALIZA CAMBIO DE
CONTRASEQA NIVEL 12 PRIMESTONE PRUEBAS EXITOSAS
MEDIDORES PRINCIPALES

Observaciones / Descripcion breve de las pruebas y resultados:

9. INFORME DE EVENTOS ATENDIDOS A TRAVES DEL PLAN DE CONTINGENCIA

R ta del plan d Ob: i Lecci
EVENTO Fecha de la Actividad Tipo de Contingencia Descripcion del evento G 'a € p.an € servacmnes'/ ecclones
contingencia aprendidas
1 2018 03 29 TERRENO LECTORES CUENTAS SIN EXITOSA FALLA EN EL MEDIO DE
TELEMEDIA COMUNICACION
2 2018 03 28 TERRENO LECTORES CUENTAS SIN FALLA EN EL EQUIPO DE
TELEMEDIA ALMACENAMIENTO DE DATOS
3 20181102 TERRENO LECTORES CUENTAS SIN FALLA EN EL MEDIDOR
TELEMEDIA




10. INFORME DE MANTENIMIENTOS A SISTEMAS DE MEDICION

Trimestre Informe de tiempos requeridos para el imi de los si
Tipo de punto Total de ) - N N
Tiempo promedio | Tiempo promedio de y § Tiempo total
de medicién 1 2 3 4 imi de alsist| Tlempototal hh Tiempototalhh (o imiento +
(hh) de med (hh) ey | IR EE
mto (hh)
1 0 0 1 1 2 6.5 0 13 0 13 13
2 0 0 1 1 2 4.5 0 9 0 9 4
3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Subtotal 0 0 2 2 4 5.5 0 22 0 22 17




Observaciones / Hechos Relevantes Grificos
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11. INFORME DE VERIFICACION DE REGISTROS
%Front | Front: |
Tamaiio de la in|:egrr°a’l‘it::‘}art:syq*lfe cmT:l:inad uistos ::‘:,:“’“p 'e’n Cumple validacié Ol i me
VALIDACION Fecha de la Activi F i > ’ isi i6
co gchadeliactividad fonterss actives Muestra de lecturas de 2 afios (art. 18 | de datos (Art 17, Res. de Integralidad requwlt:sec;ea:::teccmn
Res. CREG 038 de 2014) CREG 038 de 2014)
1 20181204 2 2 100 100 CUMPLE CUMPLE

Nota: El tamaio e la muestra se debe determinar mediante un muestreo aleatorio simple de los sistemas de medicion gestionados, con un nivel de confianza del 95%, un error maximo admisible del 5% y una proporcion de medidores no conformes del 3%. Se verifica que el almacenamiento de los datos en el CGM debe garantizar la
integridad de las mediciones registadas y su disponibilidad por un periodo de al menos dos (2) afios contados a partir del dia de la lectura. Ademas, debe cumplir con los requisitos de proteccion de los datos establecidos en el articulo 17 de la resolucion CREG 038 de 2014.

Observaciones / Descripcién breve de las pruebas y resultados:
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ANEXO 1. RELACION DE FRONTERAS CREADAS Y CANCELADAS EN EL PERIODO
CODIGO SIC CODIGO NIU NOMBRE DE LA FRONTERA FECHA NOVEDAD ACCION
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1. Agente (RF)
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ANEXO 2. RELACION DE FRONTERAS EN ESTADO SUSPENDIDO A CIERRE DEL PERIODO

CODIGO SIC

CODIGO NIU

NOMBRE DE LA FRONTERA

FECHA SUSPENSION

DEUDA(COP $)
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ANEXO 3. LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS
FECHA ULTIMA a
VERSION o ALCANCE (BREVE DESCRIPCION
1D TIPO DE DOCUMENTO SIO NOMBRE DEL DOCUMENTO ACTUALIZACION CANCE ( SCRIPCION)
1 DOCUMENTO 02 Hoja de Vida de la frontera 2018 02 24 REPORTE HOJA DE VIDA
5 CERTIFICADO o1 CERTIFICADO DE CONFORMIDAD DE PRODUCTO MEDIDOR 2010 11 05 REPORTE HOJA DE VIDA
PRINCIPALY RESPALDO
3 CERTIFICADO 01 CERTIFICADO DE CONFORMIDAD DE PRODUCTO DE 20161014 REPORTE HOJA DE VIDA
TRANSFORMADORES DE MEDIDA

4 CERTIFICADO o1 CERTIFICADO DE CONFORMIDAD DE PRODUCTO BORNERA DE 2015 08 20 REPORTE HOJA DE VIDA

PRUEBAS
5 CERTIFICADO 01 CERTIFICADO DE CONFORMIDAD DE PRODUCTO CABLE 2007 08 31 REPORTE HOJA DE VIDA
6 CERTIFICADO o1 CERTIFICADO DE CALIBRACION MEDIDOR PRINCIPALY 2017 11 21 REPORTE HOJA DE VIDA

RESPALDO
7 CERTIFICADO 01 CERTIFICADO DE CALIBRACION TRANSFORMADOR DE 2000 10 06 REPORTE HOJA DE VIDA

CORRIENTE TCY VOLTAJETT
8 CERTIFICADO 01 CERTIFICADO DE PRUEBAS DE RUTINA DE LOS 2017 10 07 REPORTE HOJA DE VIDA
TRANSFORMADORES DE CORRIENTE TCY VOLTAJE TT

9 PLANO 0A DIAGRAMAS UNIFILARES Y PLANOS DEL SISTEMA DE MEDIDA 2005 04 06 REPORTE HOJA DE VIDA
10 DOCUMENTO 01 MEMORIAS DE CALCULO DEL SISTEMA DE MEDIDA 20001015 REPORTE HOJA DE VIDA
1 BOCUMENTO 01 CONFIGURACION PAGINA BASE DEL MEDIDOR PRINCIPALY 2018 12 25 REPORTE HOJA DE VIDA

RESPALDO

ESQUEMA GRAFICO Y/O DIAGRAMA DE BLOQUES

12 PLANO 01 DETALLADO DEL SISTEMA DE TELEMEDIDA'Y 20001015 REPORTE HOJA DE VIDA

COMUNICACIONES




